Gasteruf-System

Herzlichen Glickwunsch!

Mit dem Gasteruf-System setzen Sie ein professionelles System ein, das
weltweit zigtausendfach im Einsatz ist. Es zeichnet sich aus durch Robustheit,
Zuverlassigkeit und durch duBerst einfache Bedienung.
Installation und Funktion in Klirze
Wir empfehlen Ihnen, dieses Handbuch vollstandig zu lesen, damit Sie mdglichst
lange Freude an Ihrem Gasteruf-System von CommtechWireless haben.
Wenn Sie Ihr Gasteruf-System jedoch sofort einsetzen wollen,
gehen Sie wie folgt vor:

e Sendestation MAXPage Lite und Ladestation(en) der Pager an die Steckdose
anschlieBen.

e Pager auf der Ladestation aufladen (8 Stunden empfehlenswert).

e Pager von der Ladestation nehmen (Selbsttest wird durchgefihrt).

e Nummer des Pagers (im Display des Pagers) in MAXPage Lite eingeben,
Taste ,,Send" dricken.

e Benachrichtigung erfolgt auf dem Pager.

Ihr System besteht aus den folgenden Teilen:

Sendestation MAXPage Lite mit Antenne und Netzteil

Sendestation MAXPage Lite mit Antenne und Netzteil Gasterufpager
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Sendestation MAXPage Lite

Stecken Sie zuerst die Antenne auf die entsprechende Buchse an der Riickseite des
Gerates und schlieBen Sie dann das Gerat mit dem mitgelieferten Netzteil an die
Steckdose an (die entsprechende Buchse befindet sich ebenfalls auf der Rlickseite des
Gerates).

Ihre Sendestation ist nun betriebsbereit, die rote LED unterhalb des Displays leuchtet.
Im Display sind — neben dem Begriff ,,Pager ID" - zwei eckige Klammern zu sehen;
in dieses Feld geben Sie mit den numerischen Tasten auf MAXPage Lite die im Display
der Pager angezeigte Nummer ein.

Nach dem Drlicken des griinen Send-Knopfes wird die Benachrichtigung an den ent-
sprechenden Pager geschickt; im Display erscheint nun die Meldung ,Message Sent",
und die grine LED unterhalb des Displays leuchtet.

(Wenn der MAXPage Lite beispielsweise auf zweistellige Nummern programmiert ist
undSie eine zweistellige Pager-Nummer eingeben, missen Sie nicht mehr auf Send
dricken).
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Wenn Sie versehentlich eine falsche Pagernummer eingegeben haben, kénnen Sie
diese mit der Taste ,,DEL" (Englisch: I6schen) korrigieren.

Einstellen der Uhrzeit:
Dricken Sie auf der numerischen Tastatur von MAXPage Lite die beiden
Klammerntasten

@ und @ sowie die Taste 5 gleichzeitig (bitte diese 3 Tasten nur
kurz gedrickt halten!).
Driicken Sie dann auf die Taste 2 (fir das Unterment ,2. Time"), und

.Pagers 2.Time
3 .Reminders

et ime + 46

Diese geben Sie im 24-Stundenformat ebenfalls mit den numerischen
Tasten auf dem MAXPage Lite ein.
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Mit der Taste:

@

gelangen Sie in das jeweils nachste Eingabefeld. Mit der Taste ,DEL" kénnen Sie Ihre
Eingaben korrigieren, Sendspeichert diese dann.
Die Taste ,,DEL" bringt Sie anschlieBend zuriick zur Eingabeoberflache, von wo aus
Sie Pager rufen kdénnen.
Wir raten Ihnen dringend davon ab, Einstellungen in anderen Bereichen/unter
anderen Menlpunkten vorzunehmen, da dies eine tiefe Kenntnis der
Materie voraussetzt und die Eingabe fehlerhafter Parameter zur
Funktionsuntlichtigkeit des Gerates fiihren kénnen.

Wenn Sie eine Anderung an der Programmierung Ihres MAXPage Lite vornehmen wol-
len, setzen Sie sich bitte mit dem Service & Support Center von CommtechWireless in
Verbindung:

Per E-Mail: support@commtechwireless.net telefonisch: +49 7066 / 9410642.

U.a. kann die Sendeleistung und damit die Reichweite verandert werden; dies ist
sinnvoll, wenn
Sie den Bewegungsradius Ihrer Gaste einschranken wollen
(hierfur ist die Aktivierung des Out-of-Range-Modus erforderlich, siehe unten).
Gerne nennen Ihnen unsere Servicemitarbeiter
weitere Optionen und Einstellungen, die flir Ihre Anwendung passen.

Ladestation

Wenn Sie die Ladestation mit dem mitgelieferten Netzteil an die Steckdose
anschlieBen, ist sie betriebsbereit.
Auf jeder Ladestation kénnen Sie bis zu 10 Pager aufladen.

Bitte setzen Sie die Pager zum Aufladen wieder auf die Ladestation, sobald Sie sie von
Ihren Gasten zurickbekommen haben. Auf diese Weise stellen Sie die permanente
Betriebsbereitschaft der Pager sicher.

Des Weiteren ist es ratsam, von oben vom Pagerstapel ausgegebene und von den
Gasten retournierte Pager auf einer anderen Ladestation zum Laden aufzusetzen -
und diese beiden Stapel abwechselnd
(also in umgekehrter Reihenfolge) zu benutzen, um eine gleichmaBige
Nutzung aller verfigbaren Pager zu gewahrleisten.
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Sie kdnnen bis zu 2 Ladestation Uber ein einziges Netzteil betreiben, indem Sie die
entsprechenden Verbindungskabel zwischen den Ladestation verwenden und nur eine
der Ladestationen lUber das mitgelieferte Netzteil mit der Steckdose verbinden.

Gdasterufpager

Bitte laden Sie die Pager vor dem ersten Einsatz 8 Stunden auf der
entsprechenden Ladestation auf.
Der Ladevorgang wird angezeigt im Display der Pager mit der Buchstabenkombination
~CRG" (Englisch: Charge) sowie durch Blinken der roten LEDs.

Wenn Sie einen Pager von der Ladestation herunternehmen, fihrt er einen Selbsttest
durch, indem er piept, blinkt und vibriert. Auf diese Weise sehen Sie sofort, dass der
Pager funktionsbereit ist. Und Ihre Gaste sehen, wie die Benachrichtigung erfolgen
wird. Nach diesem Selbsttest kbnnen Sie den Pager an den Kunden aushandigen.
(Diese Nummer kénnen Sie beispielsweise einem Gast oder einem
bestimmten Tisch zuordnen.)

Das Rufen der Pager erfolgt, indem Sie die Nummer des Pagers mit den Tasten der
Sendestation MAXPage Lite eingeben und dann auf den griinen
Send-Knopf dricken.

(Wenn MAXPage Lite beispielsweise auf zweistellige Nummern programmiert ist und
Sie eine zweistellige Pager-Nummer eingeben, missen Sie nicht mehr
auf Send drlicken).

Wenn Sie die auf diese Weise gerufenen Pager von Ihren Gasten zuriickbekommen,
legen Sie sie wieder auf die Ladestation. Damit endet die Signalisierung (Piepen/Blin-
ken/Vibrieren), und die Pager werden flir den nachsten
Einsatz wieder aufgeladen. Wenn der Pager aufgeladen werden muss, beginnen zwei
der roten LED s zu blinken. Setzen Sie den Pager in diesem Fall umgehend auf die
Ladestation und geben Sie ihn nicht an Gaste aus, bevor er voll geladen ist (Ladezeit
8 Stunden).

Auffinden von Pagern:

Geben Sie die Nummer 99 in den MAXPage ein und dricken Sie auf Send; jeder
Pager, der sich nicht auf der Ladestation befindet, meldet sich und erleichtert Ih-
nen damit die Suche. Wenn Sie eine Anderung an der Programmierung Ihrer Pa-
ger vornehmen wollen, setzen Sie sich bitte mit dem Service & Support Center von
CommtechWireless in Verbindung:

Per E-Mail: support@commtechwireless.net
Telefonisch: +49 7066 9410642
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Beispielsweise lassen sich die verschiedenen Benachrichtigungsarten (Piepen, Blinken
und Vibrieren) einzeln aktivieren bzw. deaktivieren; auch kann der
Out-of-Range-Modus aktiviert werden, der einen Daueralarm ausldst,
sofern ein Pager die Reichweite der Sendestation verlasst.

Gerne unterstitzen wir Sie, wenn Sie Werbung o.a. auf der runden Flache auf Ihren
Pagern anbringen wollen.

Technische Fragen, Reparaturen, Anderung von Einstellungen
Bitte wenden Sie sich in solchen Fallen an das Service & Support Center der HMK
in Verbindung:

Per E-Mail: support@hmk-telekom.de
Telefonisch: +49 7066 9410642

Garantie:

Wir gewahren 24 Monate Garantie auf die Gasteruf-Systeme.

Bitte beachten Sie, dass Sie verpflichtet sind, das Gasteruf-System bei der
Bundesnetzagentur anzumelden, wodurch Kosten flr Sie entstehen. Gerne
Ubernehmen wir auf Wunsch die Formalitaten fir Sie und nennen Ihnen die flr Sie
zustandige AuBenstelle der Bundesnetzagentur.
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